DIE AKTEURE DER TAG

argumenta

Sigrid Salziger & Claus Gerhold GbR
Boschstr. 13a

46244 Bottrop

www.argumenta.de

AWT - Akademie fiir Wirtschaft und Touristik Arnts
Gudrun Arnts

Hubertusstr. 13

45657 Recklinghausen

www.awt-akademie.com

clever-head

Dipl.-Kffr. Iris Heckel
Konrad-Adenauer-Str. 9-13
Gebaude C, Raum 201
45699 Herten
www.clever-head.de

Cymation Technology GmbH

Dipl.-Ing. Ulrich Rothkamp (Geschéftsfuhrer)
Annabergstsr. 134

45721 Haltern am See

www.cymation.de

In-House Englishtraining
Heike Mulder
Humboldtstr. 2

45964 Gladbeck
www.besserenglisch.de

Inkassobiiro Czarnetzki
Beate Czarnetzki
Franzisstr. 19

45891 Gelsenkirchen
www.inkasso-bc.de

Heiko Jensen

Inividuelles Coaching & Training
Spiekermannstr. 8

45891 Gelsenkirchen
www.potentiale-freisetzen.de

Seminar- und Trainings-Service GbR
Fluchter & Partner

Overbergstr. 55

45663 Recklinghausen

www.sts-re.de

Handfeste Impulse fiir lhren Erfolg!

Lassen Sie sich von uns anregen und nehmen Sie neue
Ideen fur Ihr Unternehmen mit.

Als Netzwerk von Praktikern — selbst Mittelsténdler und
Mitglieder im BVMW — wollen wir ,anstéBig" sein.

Top - Referenten préasentieren Ihnen ausgewahlte The-
men aus ihrer Erfolgspraxis.

Ein ganzer Facher von Themen 6ffnet sich fir Sie in Vor-
tragen und Workshops am Freitag, den 20. Marz 2009 in
Gladbeck.

Nutzen Sie diese einmalige Gelegenheit auch zu person-
lichen Gesprachen mit den Referenten und zum Erfah-
rungsaustausch.

Kosten:
Gesamtkosten pro Person (zzgl. Mehrwertsteuer):

1. Teilnehmer einer Firma 195,00 €
BVMW-Mitglied 175,00 €
ab 2. Teilnehmer der selben Firma 155,00 €
BVMW-Mitglied 135,00 €
Jungunternehmer (max. 2 Jahre) 135,00 €
ab 2. Teilnehmer der selben Firma 99,00 €

1. IMPULSTAG

mit freundlicher Unterstitzung durch mediapolis -

die ruhrgebietsagenturen; www.mediapolis.de

In den Preisen sind auBer den Seminarkosten auch alle
weiteren Leistungen, wie Mittagsimbiss, Pausengetranke

und Unterlagen enthalten. BVMW- KOLLEG

Kontakt zum Veranstalter:
BVMW-Kolleg

Beate Czarnetzki 20. MARZ 2009
Telefon 0209 999-4588 —_—

_ INNOVATIONSZENTRUM
Anmeldung und Informationen unter WIESENBUSCH - IWG

www.bvmw-kolleg.de

Veranstaltungsort:
Innovationszentrum Wiesenbusch - IWG
Am Wiesenbusch 2 - 45966 Gladbeck

Eine ausreichende Anzahl kostenloser Parkplatze steht

am IWG zur Verfiigung. 1 N

HE BVMW-KOLLEG

WISSEN FUR DEN
MITTELSTAND




DIE AGENDA DIE THEMEN

1. IMPULSTAG 2009 UBERBLICK

08:30 Uhr
09:00 Uhr

09:30 Uhr - 10:45 Uhr

11:15 Uhr - 12:30 Uhr

Mittagspause

13:45 Uhr - 15:00 Uhr

15:30 Uhr - 16:45 Uhr

17:00 Uhr

Einlass
BegriiBung

Impuls |
Impuls [l

Impuls Il
Impuls IV

Impuls V
Impuls VI

Impuls VII
Impuls VIII

Abschlussplenum
Gespréache
Networking

Weitere Leistungen und Rahmenprogramm:

+ Informationsinseln aller Beteiligten im Foyer
+ Kontakt mit den Referenten
+ Imbiss und Pausengetranke

» Teilnehmerunterlagen

| - Sigrid Salziger & Claus Gerhold
Gewinnen durch Kommunikation

Bei jeder Begegnung - beruflich oder privat - entschei-
den ganz bestimmte Faktoren Gber den Verlauf und
letztlich den Erfolg eines Gesprachs. Das Trainerduo
stellt Ihnen die dafiir entscheidenden Aspekte aus seiner
reichhaltigen Praxis vor.

Il - Heiko Jensen
Inspirieren statt motivieren

Menschen bestimmen den Unternehmenserfolg. Lernen
Sie wirksame Ansatze kennen, mit denen Sie Mitarbeiter
starker an das Unternehmen binden und gleichzeitig die
Produktivitat erhéhen.

V - Iris Heckel
Grundelemente der Mnemotechniken beherrschen

Erfolgreicher und souveraner in Vortragen, Gesprachen
und Verhandlungen. Merken Sie sich Zahlen, Daten und
Fakten schneller und effizienter.

Gutes Gedachtnis ist weniger eine Frage von Genie, son-
dern viel mehr von richtigen Techniken.

Was flr den Korper die Bewegung ist, ist ftir das Gehirn
das Training von z.B. Wahrnehmung und Merkfahigkeit.
Lassen Sie sich Gberraschen von dem Potential, das in
Ihnen steckt.

VIl - Wolfgang Fliichter
8 Schritte erfolgreicher Fihrung
Erfahren Sie auf eindrucksvolle Weise, wie es Ihnen

mihelos gelingt, lhre Mitarbeiter erfolgreich zu flhren.
Effektiv, praxiserprobt, sofort umsetzbar.

Il - Ulrich Rothkamp
Wissensvermittlung in lhrem Unternehmen

Wissen ist das groBte Gut in einem Unternehmen und
daher eine zwingende Voraussetzung fir langfristigen
unternehmerischen Erfolg. Wir zeigen Ihnen Wege auf,
wie Sie diese Herausforderung ohne gro3en finanziellen
Aufwand meistern. Der Schltssel hierfur ist - Wissens-
vermittlung mit und Uber das Internet.

IV - Heike Miilder
English for Small Talk in a Business Context

Sind auch Sie manchmal ,,sprachlos”? Wenn Sie sicher
auf ausléndische Geschéftspartner zugehen und ver-
trauensvolle Kontakte mit lhnen aufbauen, beginnt hier
lhr Erfolg!

Nehmen Sie erste sprachliche Tipps fur eine gelungene
Begegnung auf Englisch mit.

VI - Beate Czarnetzki
Tipps zum Forderungsmanagement

Wie wére es, wenn alle Rechnungen plnktlich bezahlt
werden?

Ersparen Sie sich Arger und Kosten im Umgang mit
saumigen Kunden. Effektives Forderungsmanagement
sichert |hre Liquiditat.

Diese Ziele sind oft schon mit einfachen Mitteln zu
erreichen.

VIII - Constantin Matei-Thellmann (AWT)

Sind Sie sicher, dass lhre Geschaftsdaten geschiitzt
sind?

Datenschutz und unbefugtes Ubermitteln von Ge-
schaftsdaten an AuBenstehende sind Themen, die
immer aktuell bleiben. Ob ftr Konzerne oder fur mittel-
standische Unternehmen, die Gefahr von Missbrauch
oder Verlust von Geschéftsdaten ist immer prasent.
Dieses Seminar vermittelt Grundlagen zur Bestellung
eines Datenschutzbeauftragten gemal Bundesdaten-
schutzgesetz.



1. IMPULSTAG am 20. Mérz 2009

Absender/Rechnungsempfinger:

HE°
HE BVMW-KOLLEG Firma:

WISSEN FUR DEN
MITTELSTAND

StraBe:
AN: PLZ: Ort:
BVMW Kolleg
Beate Czarnetzki Ansprechpartner:
Fax: 0209 - 99 45 86

Name/Vorname

Telefon

E-Mail
Wir melden hiermit verbindlich fiir die Teilnahme an:
Name, Vorname Funktion
09:30 Uhr Impuls @1 oder Impuls Q2 11:15Uhr  Impuls@ 3  oder Impuls Q4
13:45 Uhr Impuls@5 oder Impuls@ 6 15:30 Uhr Impuls@7 oder Impuls O 8
Name, Vorname Funktion
09:30 Uhr Impuls @1 oder Impuls Q2 11:15Uhr  Impuls@ 3  oder Impuls Q4
13:45 Uhr Impuls @5 oder Impuls Q6 15:30 Uhr Impuls@7 oder Impuls A 8
Name, Vorname Funktion
09:30 Uhr Impuls @1 oder Impuls Q2 11:15Uhr  Impuls@ 3  oder Impuls Q4

13:45 Uhr Impuls @5 oder Impuls Q6 15:30 Uhr Impuls@7 oder Impuls Q8



